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1 A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. fobb adatai

1.1 Tulajdonosi hatter

A Nemzeti Mobilfizetési Zartkdrlen MUkédd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Nemzeti
Mobilfizetési Zrt., vagy Tarsasag) a Magyar Allam 100%-os kdzvetlen tulajdondban lévé tarsasag.
2022. majus 26-t6l kezdédéen a Magyar Allam nevében a tulajdonosi jogokat Miniszterelnoki
Kabinetiroda gyakorolja.

1.2 A Tarsasag vezetése

A vezérigazgatd iranyitia és ellenérzi a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. napi operativ munkajat.
Tevékenységét a vezérigazgatd-helyettes, tovabba az egyes szakteruleti vezeték — Uizletfejlesztési
és Uzemeltetési igazgato, stratégiai igazgato, jogi és szabalyozasi igazgatod és a gazdasagi igazgatd
— segitik.

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. projektorientalt munkaszervezetként, a szakmai munkamegosztas,
illetve a csoportmunka elvén épll fel. Projektmatrix strukturaban mikodik, azaz a szervezet céljainak
megvalodsitasa a hagyomanyos szervezeti egységek mikddési keretein atnyuld, keresztfunkcionalis
szervezési, iranyitasi tevékenység soran torténik. A projektmatrix alapu szervezeti mikodés azt
jelenti, hogy jellemz&en nincsenek kildén szervezeti egységek — féosztalyok, osztalyok, részlegek
stb. — a struktura kézvetlenlll a tevékenységekhez, illetve projektekhez kétédik, igy — megfeleld belsé
szervezeti koordinacioval és forrasmegosztassal — lehetéség nyilik arra, hogy a szervezetben
egyidejlleg, egymas mellett parhuzamosan tébb projekt megvaldsitasa is megtorténjen.

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. emlitett szervezeti miikddését a 2020.10.01-jén hatalyba Iépett Uj
Szervezeti és Miikddési Szabalyzat definialja.

A dontések el6készitését kilonb6zd munkaszervezeti forumok (értekezletek, munka-és
projektmegbeszélések, egyeztetések) seqitik, a vezetési feladatokat korszerli informatikai
megoldasok (MS SharePoint, Mindjet, JIRA, Confluence, Poszeidon) tamogatjak.

A Tarsasag miikddéseének ellenbrzésére az Alapitd Felligyeldbizottsagot hozott Iétre, mely jogallasat
alapvetéen a Polgari Térvénykodnyvrdl szolé 2013. évi V. térvény (tovabbiakban Ptk.) és a Tarsasag
Alapszabalyaban foglalt rendelkezések hatarozzak meg.

Ennek keretein belll a Fellgyel8bizottsag feladata, hogy jogallasabdl fakaddan a tulajdonosi
ellendrzés keretei kdzott az Alapitd hatarozatainak jogszer(i végrehajtasat elésegitse, és ennek
érdekében ellenérizze a tarsasag Ugyvezetése dontéseinek torvényessegét és célszer(iségét. A
vonatkozd torvényektdl vald eltérés esetén a Felugyel6bizottsag mikodését szabalyozo
jogszabalyok felhatalmazasa alapjan a sziikséges intézkedéseket megteszi.

A Felugyel6bizottsag tevékenységét éves munkaterv alapjan végzi, amely az Alapité hatarozata,
illetve egyéb soron kivil felmerilé ellenérzési feladatok esetén a Felligyelébizottsag dontése alapjan
barmikor kiegészithet. A Felugyeldbizottsag szlikseg szerint, de legalabb negyedévente egyszer
Ulésezik.

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. vezérigazgatdja:

Veres Mihaly
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2 A Tarsasag bemutatasa

Az egyes kbzszolgaltatasok egységes elektronikus értékesitésérél szolé 2020. évi CXLV. térvény
9.§ (2) bekezdése értelmében ,A koncesszids szerz8désben meghatarozott szolgaltatasnyuijtas
kezdd id6pontjaig az egységes rendszer mikodtetését a nemzeti mobil fizetési rendszerrdl szolé
2011. évi CC. torvény 2020. december 31-én hatalyos 3. § (2) bekezdése szerinti nemzeti mobil
fizetési szervezet végzi, amely az egységes elektronikus értékesitésli kozszolgaltatasok
értékesitését a nemzeti mobil fizetési rendszerrdl sz6l6 2011. évi CC. térvénynek, tovabba a nemzeti
mobil fizetési rendszerrdl szolé térvény végrehajtasardl szoldo kormanyrendeletnek az e térvény
hatalybalépését megeldz6 napon hatalyos rendelkezései alkalmazasaval latja el.”

A fenti jogszabaly alapjan tovabbra is érvényben van a Kormany azon dontése, melyben a nemzeti
mobil fizetési szervezetként a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-t jeldlte ki.

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. valamennyi Ugyfele szamara Magyarorszag egész tertletén azonos
feltételekkel biztositja a kbzpontositott mobil értékesitésii szolgaltatas értékesitését a nemzeti mobil
fizetési rendszer utjan.

A Nemzeti Mobilfizetési Rendszer mikodtetése kdzszolgaltatas, amelyre vonatkozéan az
informatikaért felelés miniszter és a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. kézszolgaltatasi szerzédést kotott. A
kdzszolgaltatasi szerz6dés 2013. junius 28-an kerllt alairasra, majd elsé felllvizsgalatat kdvetéen
elsé alkalommal 2016. december 16-an, masodik alkalommal 2017. oktéber 25-én, harmadik
alkalommal 2018. december 20-an maddosult, melynek hatalya 2022. december 31-ig tartott. A
szerz6dés 4. szdmu modositasara a Miniszterelnoki Kabinetirodat vezeté miniszter és a Nemzeti
Mobilfizetési Zrt. kozott kertlt sor, melynek hatalya a koncessziés szerz6désben meghatarozott
szolgaltatasnyujtas kezdd idépontjanak napjaig, de legfeljebb 2025. junius 30-ig tart.
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3 A targyévben bekovetkezett Iényeges eredmények,
kiilondsen jelentés folyamatok bemutatasa

3.1 Alaptevékenység, f6bb tevékenyseégek

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. 2012. november 19-én bejegyzett, 100%-ban allami tulajdonu
részvénytarsasag. A Magyar Allam nevében a tulajdonosi jogokat 2022. ma&jus 26-t6l a
Miniszterelnodki Kabinetiroda gyakorolja.

A Tarsasag létrehozasanak célja a kozponti és o6nkormanyzati kbdzszolgaltatasok kényelmes,
biztonsagos és kdltséghatékony, mobilfizetéssel torténd elérésének biztositdsa a lakossag szamara,
valamint a mobilfizetés széleskor(i és fokozatos kiterjesztése olyan kbzszolgaltatasokra, amelyek a
nemzeti mobilfizetési rendszer indulasakor elektronikus csatornan még nem elérhetéek. A Tarsasag
feladata tovabba meghatérozott projektek megvaldsitasa.

A Tarsasag tevékenységeét kilondsen az alabbi jogszabalyok hatarozzak meg:

o Az ,Egyes kdzszolgaltatasok egységes elektronikus értékesitésérdl” sz6lo 2020. évi CXLV.
torvény 2021. januar 1. napjan lépett hatalyba és hatalyon kivll helyezte a korabbi nemzeti
mobil fizetési rendszerrél sz6l6 2011. évi CC. térvényt (a tovabbiakban: Nmftv.). A 2020. évi
CXLV. torvény alapjan az orszagosan egyseges elektronikus értékesitési platform
Uzemeltetését Uj, koncesszidés rendszerben biztositja a nyilvanos koncesszids palyazat
nyertese és az allam koézott létrejové koncesszids szerz6dés alapjan. A koncesszios
szerz6désben meghatarozott szolgaltatasnyujtas kezdd idépontjaig az egységes rendszer
mikodtetését jogszabalyi kijeldlés alapjan tovabbra is a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. végzi a
2011. évi CC. torvény, valamint a 356/2012. (XII. 13.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Korm.
rendelet) 2020. december 31-én hatalyos rendelkezései alkalmazasaval.

e 2011. évi CC. térvény a nemzeti mobilfizetési rendszerrél (Nmftv.), amely meghatarozza a
koézponti mobil értékesitésl szolgaltatasok korét és az allami szolgaltaté vallalattal szembeni
kovetelmeényeket.

o 356/2012. (XII. 13.) Korm. rendelet a nemzeti mobil fizetési rendszerrél szél6é térvény
végrehajtasarol, amely kijeldli A Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-t, mint allami szolgaltatét, illetve
termékenként rogziti a tranzakcidés dijakat és az ugyletek szerepl6inek fontosabb
szerz6déses feltételeit.

e 123/2014. (IV. 10.) Korm. rendelet a kdézforgalmu személyszallitasi szolgaltatasokhoz
kapcsolédé adatok, adatbazisok és elektronikus adatkommunikaciéos technoldgiak
egységességét és atjarhatdsagat biztosité miszaki és technoldgiai eléirasokrol, a kdzponti
adatbazisokrél és az azokhoz kapcsolédd kdzponti szolgaltatasokrél, tovabba a mikodtetd
szervezetek Kkijelolésérdl, amely definidlia a Nemzeti Személyszallitasi Intelligens
Kozlekedési Rendszerek Platformot (adatok, adatbazisok és elektronikus
adatkommunikaciés technoldgiak egységességére és atjarhatésagara), valamint annak
létrehozasara és mikddtetésére kijeldli a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-t, mint koordinacios
szervezetet.

e 1486/2015. (VII. 21.) Korm. hatarozat az intelligens varosi szolgaltatasokra vonatkozo
technoldgiai platform kialakitdsanak tamogatasarol (Uzleti kérnyezet meghatarozasa,
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platform technoldgiai elemeinek specifikacidja, platform-fejlesztési terv, csatlakozasi
feltételek, médszertani utmutatdk, pilotok), amely kijeldli a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-t, mint
tamogatod szervezetet.

A hatalyos, tdbbszér modositott Kézszolgaltatasi Szerz6désnek megfeleléen a 2014. julius 1-jétdl
mikodé Nemzeti Mobilfizetési Rendszer Utjan biztositja a parkolasi dij, az autopalyadij és az e-utdij
mobilfizetéssel torténd kiegyenlitésének lehetéségét, valamint el6késziti az orszagosan egyseéges,
atjarhato elektronikus jegyrendszer bevezetését a hazai kdzdsségi kdzlekedésben, valamint a
mobilfizetési rendszer kiterjesztését tovabbi kdzszolgaltatasokra. Az NMFR és kapcsolodd
szolgaltatasai transzparensek, és egyuttal illeszkednek a Kormany egységes kozszolgaltatasi
koncepcidjaban meghatarozottakhoz, amelyek lehetévé teszik annak gyors és horizontalis
kiterjesztéseét is.

3.2 A 2022. evi Uzleti terv teljesitésének altalanos értékelése

A Tarsasag a torvényi felhatalmazasokkal és 2022. évi Uzleti tervével dsszhangban végezte a
mobilfizetési rendszer Uzemeltetését és nyujtotta kdzpontositott mobil értékesitésli szolgaltatasait,
amelynek megfeleléen a 2022. évben a Tarsasag 6 lizletagai: mobilparkolas értékesitése, e-matrica
értékesitése, kozlekedési mobiljegyek értékesitése és HU-GO (e-utdij) viszonylati jegyek
értékesitése.

Az Gzleti terv atfogo teljestilésében meghatarozo szerepet tltott be az alaptevékenységhez kothetd
bevételek alakulasa.

A COVID-19 virushelyzet miatt hozott kormanyzati védelmi intézkedések a 2020. és 2021-es
években komoly mértékben éreztették hatasukat, ez a hatds a 2022-es évben gyakorlatilag
megszlnt. A forgalom és igy a megszolgalt bevételek minden hénapban, kovetkezésképpen az
egész évet tekintve is a valaha volt legmagasabb értékben teljestiltek.

3.2.1 Kodzszolgaltatasi mobilparkolas

Az NMFR a 2022. évben 37,6 millié (el6z6 évben: 21,1 millié) kdzszolgaltatasi mobilparkolasi
tranzakciét bonyolitott le, a forgalom az el6z6 évi értékéhez képest 92%-0s ndvekedést mutatott. A
rendkivil nagy kilénbséget nem pusztan az okozta, hogy nem volt magasabb szint{ jogszabaly altal
el6irt dijmentes id6szak, hanem az O6nkormanyzatok jelentés tobbsége dijemelést, Uj terlletek
bevonasat hajtotta végre 2022-ben.

3.2.2 E-matrica

Ugyanezen id6szakban az E-matrica forgalom 4,1 millié tranzakcioval (el6z6 évben 3,4 millio
tranzakcid) teljesilt, a forgalom az el6z6 évihez képest 29%-os ndvekedést mutatott. Ez a
ndévekmény tobb okra vezethetd vissza. A mobilfizetési szolgaltatasok népszerliisége 2022-ben
tovabb ndvekedett, a korlatozasok megszinése miatt megnétt az utazasok szama, a 2022.
decemberben megindult 2023-as évi elévasarlasok pedig a jogszabaly altal el6irt, magasabb
egységarakon torténtek.

3.2.3 Kozlekedési Mobiljegy (KMJ) szolgaltatas

A kozlekedési mobiljegy szolgaltatas a 2020. évben teljes orszagos lefedettségll szolgaltatassa
fejl6dott, a 2021-es évhez hasonldan a tavalyi, 2022-es év is a szolgaltatas tovabbi ndvekedését
hozta. A 11,9 millié (el6z6 évben: 4,6 millio) kdzlekedési mobiljegy tranzakcio forgalmi értékben mért
teljesulése az el6zd évi értékéhez képest 134%-os ndvekedést jelent. Ennek f6 oka a févarosban
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bevezetett vonaljegy, valamint a 30 és 90 perces jegyek kimagasld népszeriisége, valamint a
Budapest Go alkalmazas elinditasa, mely a BKK korabbi Futar alkalmazasanak valamennyi tigyfelét
potencialis NMFR felhasznaléva tette.

3.2.4 HU-GO kézszolgaltatas

A NUSZ altal lizemeltetett, megtett attal aranyos dijfizetési rendszer viszonteladéi interfésszel nem
rendelkezik, a viszonylati jegyeket és HU-GO folydszamla egyenleg feltdltéseket csak az NM Zrt.-n
keresztul lehet értékesiteni. Ennek megfeleléen a forgalom tovabbra sem jelentds.

A 2022. évben 25 922 db. értékesitéshez kapcsolddo forgalom a 2021. évi 213%-a.

3.2.5 Egyeéb Uzleti szolgaltatasok

Az egyéb Uzleti szolgaltatasok bevétele (0,296 millié tranzakcid) a 2021-es évihez képest ugyan
75%-0s ndvekedést jelent, de nominalértékben tovabbra sem jelentds.
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3.2.6 A 2022.évi Uzleti terv teljesulése
Nemzeti Mobilfizetési Zrt. / adatok eFt-ban /
Sor- A tétel megnevezése 2021. tény 2022. terv 2022. tény
a b c d
01. | Belfoldi értékesités netté arbevétele 31392461 45608 851 52 096 893
02. | Exportértékesités netté arbevétele 0 0 0
l. Ertékesités nettd arbevétele (01.+02.) 31392461 45608 851 52 096 893
03. | Sajat termelési készletek allomanyvaltozasa 0 0 0
04. | Sajat eléallitasu eszkozok aktivalt értéke 49 529 33030 30 757
Il. |Aktivalt sajat teljesitmények értéke (03.+04.) 49 529 33030 30757
lll. |Egyéb bevételek 49 312 38 376 89738
ll.sorbol:visszairt értékvesziés 0 0 0
05. [ Anyagkoéltség 12510 16 050 20 041
06. | lgénybe vett szolgaltatasok értéke 729 824 1189 097 990 516
07. | Egyéb szolgaltatasok értéke 65 089 87 460 91977
08. | Eladott aruk beszerzési érteke 0 0 0
09. | Eladott (kozvetitett) szolgaltatasok értéke 28 672527 41553 740 47 610 925
IV. | Anyagjellegii raforditasok (05.+06.+07.+08.+09.) 29479950| 42 846 347 48 713 459
10 | Bérkoltség 623 900 789 258 643 937
11 | Személyi jellegli egyéb kifizetések 79 068 111795 102 440
12 | Bérjarulékok 110223 144 218 96 497
V. | Személyi jellegii raforditasok (10.+11.+12.) 813 191 1045 271 842 874
VI. | Ertékcsokkenési leiras 777 544 788 597 725 518
VIl. | Egyéb raforditasok 182 319 305175 374 643
Vll.sorbol: értékvesziés 0 0 0
A. | UZEMI(UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE (l.+-IL+lIL-IV.-V.-VI 238 298 694 867 1560 894
13 | Kapott (jar6) osztalék és részesedés 0 0 0
13 sorbdl: kapcsolt vallalkozastol kapott
14 | Részesedésekbdl szarmazd bevételek, arfolyamnyereségek 0 0 0
14 sorbol: kapcsolt vallalkozastol kapott
15 Befektetett pénziigyi eszk6zokbol(értékpapirokbdl,kolcsdndkbol)
szarmazo bevételek, arfolyamnyereségek 0 0 2237
15 sorbdl: kapcsolt vallalkozastol kapott
16 | Egyéb kapott (jard) kamatok és kamatjellegii bevételek 4750 7993 141 962
16 sorbdl: kapcsolt vallalkozastol kapott
17 | Pénziigyi miveletek egyéb bevételei 627 0 499
17 sorbdl: értékelési kilbnbdzet
VIIl. | Pénziigyi miiveletek bevételei (13.+14.+15.+16.+17.) 5377 7993 144 698
18 |Részesedésekbbl szarmazo raforditasok, arfolyamveszteségek
18 sorbdl: kapcsolt vallalkozastél kapott
19 Befektetett pénzugyi
eszkdzokbél(értékpapirokbdl,kdlcsondkbdl)szarmazd 0 0 0
19 sorbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott
20 | Fizetendd (fizetett) kamatok és kamatjellegi raforditasok 0 0 0
20 sorbdl: kapcsolt vallalkozasnak adott 0 0 0
21 | Részesedések, értékpapirok, bankbetétek értékvesztése 0 0 0
22 | Pénzigyi miveletek egyéb raforditasai 397 0 127
22 sorbol: értékelési kilonbdzet
IX. | Pénziigyi miiveletek raforditasai (18.+19.+-20.+21.+22.) 397 0 127
B. | PENZUGYIMUVELETEK EREDMENYE (VIIL.-IX.) 4980 7993 144 571
C. | Adoézas elbtti eredmény (+A+B) 243 278 702 860 1705 465
X. | Adéfizetési kotelezettség 26 755 64 032 152 169
D. |Adézotteredmény (+C-X) 216 523 638 828 1553 296
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A Tarsasag vagyoni, pénziigyi és jovedelmi helyzetét az alabbi mutatok jellemzik:

Mutatok 2022. tény

Tartésan befektetett eszkdzok aranya 30.65%
(Befektetett eszkdzok/Eszkdzok Osszesen) ’ °
Befektetett eszk6z0k fedezettsége 81.65%
(Sajat téke/Befektetett eszk6zok) ’ °
ForgeszkozOk ardnya 69,20%
(Forgdeszk6zok/Eszkdzok dsszesen)
Tékeellatottsag

2 0,
(Sajat téke/Forrasok dsszesen) 5.03%
Vagyonaranyos addzott eredmény 36.70%
(Addzott eredmény/Sajat téke) ’ °
Likvditasi gyorsrata , 98,31%
(Pénzeszk6z6k/Rovid lejaratu kotelezettségek)
Rovd tavd likviditas , 157,25%
(Forgdeszkdzok/Rovid lejaratu kételezettségek)
Rovid tavu eladosodottsag mértéke
(Roévid lejaratu kotelezettségek/Forrasok 44,01%
Osszesen)
lgotelezertsegek granyg ) 44.01%
(Osszes kotelezettség/Forrasok 6sszesen)

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. tovabbra is kizardlag sajat forrasbol gazdalkodik, mig eszkézoldalon a
tokéje jelentds részben befektetett eszk6zOkben, azon belll is immateridlis javakban és targyi
eszk6zokben (6sszes eszkéz 30,65%-a), valamint a forgéeszk6zokdn belll leginkabb
pénzeszkdzokben és kdvetelésekben (6sszes eszkdz 69,20%-a) testeslil meg.

3.2.7 Pénzugyi instrumentumok hasznositasa

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. likviditasi helyzete megfeleld: 2022. december 31-én 7.293.973 eFt
Osszegl likvid eszkdzzel rendelkezett, melyb6l az ugyfélpénzeken és projekt elkllénitett
pénzeszk6zokon fellili szabad pénzeszkozok értéke 3.463.821 eFt volt. A Nemzeti Mobilfizetési Zrt.
sajat t6ékéje 2022. december 31-én (4.232.300 eFt) 81,65%-0s meértékben nyujt fedezetet a
befektetett eszkdzdkre (5.183.461 eFt). A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. az ideiglenesen szabad
pénzeszkozeit jellemzben bankbetétben tartja, kiilsé piacrdl felvett hitellel nem rendelkezik.
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3.3 Kockazatkezelési-, Fedezeti ugylet -, Foglalkoztataspolitika bemutatasa

3.3.1 Kockazatkezelési politika

A kockazatkezelési politika célja, hogy olyan kockazat azonositasi és intézkedési rendszert hozzon
létre, mely alkalmas a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. miikodése soran fellép6 kockazatok feltarasara, és
azok kézbentartasara. A kockazatkezelés a vallalatiranyitast megalapoz6, minimalisan évente
frissll6 adatokat szolgaltat az informaciobiztonsag, a pénzlgyileg kiegyensulyozott mikddés
biztonsaga, a kdz- és Uzleti szolgaltatasok megfelelé mikoédésének biztonsaga, a munkabiztonsag
és a kornyezeti hatasok tekintetében. A feltart kockazatokra hozott intézkedések a szolgaltatéi
szerz6déses biztositékokban, biztositéki elvarasokban, a banki tranzakciék folyamatos, napi
kontrollalasaban, az informatikai tamogaté rendszer miikddési garanciait biztositdé szerz6déses
feltételekben és ellenérzési rutinokban, valamint a kontrollkdrnyezet kialakitasaban, fejlesztésében
nyilvanulnak meg.

A kockazatkezelést a vezérigazgato a szakteruleti vezeték és a megfelelési tanacsadd bevonasaval
végzi.

3.3.2 Fedezeti lgylet politika

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. tevékenysége keretében nem merdlt fél semmilyen fedezeti tgylet, az
ezzel kapcsolatos ,Fedezeti Ugylet politika” elkészitése ezen okbdl nem relevans, igy nem is készit
ilyet az Tarsasag.

3.3.3 Az ar-, hitel-, kamat-, likviditas-és cash-flow kockazat bemutatasa

o Arkockazat: A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. tevékenysége, annak jogallasat tekintve specidlis
jellegiinek tekinthetd, igy szolgaltatasi arazasa is egyedi, ar-kockazattal nem szamol.

e Hitelkockazat: A Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-nek nincsenek piacrél felvett hitelei, igy a
hitelkockazat nemleges.

o Kamatkockazat: A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. hitelezési tevékenységet nem végez, igy aktiv
oldali kamatkockazata nincs. Szabad pénzeszkdzeit jellemzéen rdvidtavon, bankbetét
konstrukciéban koti le az elérhet legjobb feltételek mellett. A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. kiilsé
piaci kamatozo forrast nem vesz igénybe, igy passziv oldali kamatkockazat nem keletkezik.

o Likviditaskockazat: A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. likviditas menedzselése jol megoldott, a
szabad pénzeszkdzok — tekintettel a pénzeszkdzok révidtavu lekotéseire is — megfeleléen
likvidek, igy rovid tavu likviditaskockazat nem allt fonn. Hosszabb tavon bankhitellel
finanszirozhatdk az esetleges fejlesztési finanszirozasi igények, az erre vonatkozé igényt a
Tarsasag a tulajdonossal szikség szerint egyezteti.

e Cash-flow kockazat: A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. folyd pénzaramlasai az éves Uzleti Terv
bevételi és kiadasi elb6iranyzatai kdvetkezetes betartdsa mellett kézben vannak tartva, a
cash-flow kockazat nem relevans.

3.3.4 A foglalkoztataspolitika

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. maradéktalanul betartja az allami tulajdonu tarsasagokra vonatkozo
foglalkoztatasi szabalyokat és elveket. Az emberi er6forrasokkal vald hatékony gazdalkodasi
feltételek megteremtése érdekében foglalkoztataspolitikajat a képzett munkaer6, felkészilt
szakembergarda foglalkoztatasa hatarozza meg.

A 2022. december 31-i aktiv zard allomanyi létszam (ideértve a részmunkaidésoket, de ide nem
értve a megbizasi jogviszonyban lévéket) 49 f6 volt. A Tarsasag alapelve, hogy az aktiv
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munkavallaloi [étszamnak a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. feladataihoz kell igazodnia, valamint az, hogy
a humaneréforrast kompetencigjuk szerint akar tobb projektbe allokalja.

3.4 Stratégiai tevékenységek, kezdeményezések

3.4.1 Stratégiai illeszkedés

A Tarsasag korszerii készpénzmentes szolgaltatasai transzparensek, és egyuttal illeszkednek a
Kormany egységes kdzszolgaltatasi koncepcidjaban meghatarozottakhoz, amelyek lehetévé teszik
annak gyors és horizontalis kiterjesztését is.

3.5 Szervezet és szabalyozas

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. szervezete a mindenkori szakmai célokhoz, feladatokhoz és
projektekhez optimalizaltan, kompetencian alapuldé munkamegosztas és csoportmunka mentén
kerilt kialakitasra. A szervezet funkcionalisan, nem kizardlag divizionalisan éplil fel, ezaltal lehetévé
valik a hatékony csapatmunka, megvaldsul a vertikalis és horizontalis kooperacid, valamint iranyitas.
A projektmatrixban a munkavallalok a mindenkori kompetenciajuk, tapasztalatuk, illetve kapacitasuk
fuggvényében vesznek részt a napi operativ, illetve stratégiai feladatokban. A szervezet allando
kerete mellett a projektek dinamikusan valtozhatnak, atalakulhatnak, cserélédhetnek, tdbb projekt
egyidejli és hatékony megvaldsitasara is lehetéség van, ezt a folyamatot a kereszt-funkcionalis
munkamegosztas teljeskorien tamogatja.

A Tarsasag szervezeti felépitése lehetévé teszi, hogy ugy hajtsa végre a feladatait, hogy
megvalosuljon az 6sszehangolt mikodeés, a szervezeti kommunikacio hatékonysaga, a hatékony
eréforras-tervezés, és létrej6jjon a megfeleld felelésségi rend. A projektekben altalanosan eléfordulé
feladatokat a funkcionalis szervezeti egységekben dolgozé munkavallalok latjak el, a
projektcsoportok az egyes projektproblémak egyedi jellegi feladatait végzik.

A projektorientalt szervezeti forma ilyen jellegi mikoédésével biztosithaté a szervezet kérnyezeti
érzékenysége és flexibilitasa, a gyors reagalé-képesség, az eréforrasok hatékony felhasznalasa és
a megfelel6 kontroll. A szervezeti hataskor és felelésség vilagosan megallapitott, mivel a projektek
specialis résztevékenységeinek zokkendmentes miikddéséért a projektcsoportok vezetdi felelések,
mig a projekt koltségeit illetdéen, tovabba a hataridék betartasaért vagy a projekt eredményes
lezarasaért a mikodést felugyeld funkcionalis szervezeti vezetd vallalja a felel6sséget.

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. belsé szabalyozasért felelés szervezeti egységén keresztll biztositja,
hogy a Tarsasag szabalyzatai megfeleljenek a hatalyos jogszabalyoknak, gondoskodik arrél, hogy
a kulénb6zé szervezeti, szakmai, gazdasagi és adminisztrativ folyamatok szabalyozasa naprakész
legyen, kovetéslk, aktualizalasuk és modernizalasuk folyamatosan megtorténjen. A jévahagyott
hatalyos szabalyzatok alkalmazasat, rendelkezéseinek betartasat a vezeték rendszeresen
ellenérzik.

A Tarsasagnal a koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok belsd kontrollrendszerérdl szolo
339/2019. (XI11.23.) Kormanyrendeletnek megfelel6 belsé kontrollrendszer kialakitasa megtdrtént és
muikddésében érvényesdl.
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3.6 A kornyezetvedelemnek a Tarsasag pénzugyi helyzetét meghatarozo,
befolyasolé szerepe, a kornyezetvédelemmel kapcsolatos felel6sseg
bemutatasa

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. elismeri a kornyezetvédelem és a fenntarthato fejl6dés fontossagat,
gazdasagi és tarsadalmi jelentéségét. Tevékenysége soran mikoédésében az ISO 14001-es
koérnyezetiranyitasi rendszerek szabvanyt is alkalmazva koételezettséget vallalt a természetes
koérnyezet megdvasara, a kérnyezet allapotanak javitasara. Célkitlizése, hogy a kérnyezeti terhelést
csokkentve, folyamatosan javitsa teljesitményét, és egy hatékony, a Tarsasag miikddési és
fejlesztési stratégiajaval egybehangolt, a dontési rendszer szerves részét képezd, a kornyezet
védelmét szem el6tt tartd rendszert alakitson ki és tartson fenn.

3.6.1 A Kkornyezetvédelem teriletén tortént és varhatd fejlesztések, az ezzel Osszefliggd
tamogatasok bemutatasa

Napjaink infokommunikaciés valtozasai és a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. tdrekvései
eredményeképpen olyan irodai munkavégzés latszik megvaldsulni, ahol a papirfelnasznalas a
minimalisra csokken. Az ugyintézés soran keletkez6 papirmennyiség csokkentését mar a
jogszabalyok is megkdvetelik, ennek jelentéségét kornyezetvedelmi szempontok is indokoljak: a
tarsadalmi felel6sségvallalas ma mar a vallalati miikodés és kommunikacio szerves és kiemelkedd
részét kell, hogy képezze.

A Tarsasag elektronikus irat- és dokumentumkezel® rendszerének készénhetéen a dokumentumok
digitalis kezelésénél és taroldsanal a munkavallalok a mikoddés soran kevesebb papirt hasznalnak
fel, hiszen nem kell a sziikségesnél tobb példanyban kinyomtatniuk az egyes iratokat, amelynek
kovetkeztében kevesebb nyomtatopatron fogy, igy jelentésen csdkkenthet6 a keletkezett veszélyes
hulladék mennyisége. Az elektronikus tarolas miatt nem szikséges ujabb helyiségek bérlése és
irattarak kialakitasa, nem terheli tovabba a koltségvetést, hogy a Tarsasag megfeleljen a vonatkozo
és kotelezd pl. tizvédelmi el6irasoknak, amelyek az ilyen funkciéju helyiségekre vonatkoznak.

A Tarsasag valamennyi munkavallaloja szamara elérhetévé tette a digitalis alairas hasznalatat,
tovabb csokkentve ezzel a papirfelhasznalas mértékét és a kornyezeti karosodast, ezzel
parhuzamosan ndvelve a mikddési hatékonysagot.

A Tarsasag fejlesztései kozott kornyezetvédelmi célként kezeljik a kérnyezetbarat technoldgiakat
és az energiahatékony megoldasokat, valamint az alternativ energiat hasznalé megoldasokat.

3.6.2 A koérnyezetvédelem eszkdzei tekintetében a Tarsasag altal alkalmazott politika bemutatasa

“ sy

képezik, ezért a kornyezetvédelem terlletén a Tarsasag a megel6zést, a felelsségteljes
gondolkodast és a teljes korl jogkdvetd magatartast tlizte ki célul. Ennek megfeleléen mobil
szolgaltatasainak fejlesztése altal, altalanosan a kézpénzforgalom csokkentésével és a papir alapu
jegyek és bizonylatok kivezetése révén tarsadalmi szinten jelentés CO- kibocsatast eléz meg.

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. miikddése soran a kérnyezettudatos irodai kérnyezet megteremtése és
a kornyezeti kommunikacié fontos része a Tarsasag altal alkalmazott Gzemeltetéspolitikanak. A
Téarsasag gondoskodik munkatarsai kérében a fenntarthato fejlédés és a kérnyezet védelme iranti
elkotelezettség, kérnyezettudatossag fejlesztésérdl.

A meglévé irodai kdrnyezetben igyekszik a napi hasznalatu eszkdzok esetében a kisebb kornyezeti
terhelés iranyaba elmozdulni.
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3.6.3 A kornyezetvédelmi intézkedések, azok végrehajtasanak alakulasa

A Tarsasag kornyezetvédelemmel kapcsolatos feleldsségében nagy szerepet jatszik a hatékony
energiafogyasztas is. Az irodahelyiségekben egyénileg allithaté a fiités, ezt kihasznalva a ritkabban
hasznalt helyiségeket felesleges folyamatosan fiiteni, tovabba jelentds megtakaritas érhet6 el az
energiafelhasznalas terén, ha éjszakara és hétvégére is alacsonyabb héfok kerll beallitasra a napi
atlagnal. Az optimalis héfok pedig az informatikai eszk6zdk teljesitményét is javitja, élettartalmukat
megnoveli.

A Tarsasag irodai beszerzéseinek soran kiemelt figyelmet fordit az energiatakarékos informatikai
eszkdzok elényben részesitésére, kulonos tekintettel az energiatakarékos monitorokra és a kisebb
aramfogyasztasu hordozhat6 szamitdégépek rendszeresitésére.

A miianyag, a papir és a veszélyes hulladékok (pl. szarazelem) szelektiv gylijtése megvaldsult, és
erre rendszeresen megtorténik a munkatarsak figyelmének felhivasa.

A Tarsasag a kornyezeti kibocsatasait kornyezeti teljesitményértékel6 rendszer keretében
rendszeresen felméri és monitorozza, a lényeges pontokon intézkedéseket fogalmaz meg a
kibocsatas csokkentése érdekében.

3.6.4 Kornyezeti kommunikacio, ESG

A kornyezet védelme, vagy tagabban a fenntarthatésag érdekében a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.
széles korben igyekszik bemutatni a fenntarthatésag érdekében tett erdfeszitéseit, az ezzel
kapcsolatos politikajat, gondolatait, fejlesztési iranyait, egyben partnerséget is keresve a tarsadalom
formalodd kihivasainak lekuzdésére. Ennek megfelelben a Tarsasag 2022 folyaman
Fenntarthatosagi jelentést adott ki.

4 Mérleg fordulénapja utan bekovetkezett Iényeges
események, kilonosen jelentds folyamatok bemutatasa

A mérleg forduldnapja utan nem merdlt fel Iényeges esemény, kiléndsen jelentés folyamat.

5 Varhato fejlédés (gazdasagi kornyezet ismert és varhaté
fejlodése, a bels6 dontések varhaté hatasa fuggvényében)

A Tarsasag szamara egyértelm( kihivast jelent alaptevékenysége jogszabalyi hatterének
atalakulasa. Az egyes kozszolgaltatasok egységes elektronikus értékesitésérdl szold 2020. évi
CXLV. térvény alapjan a Tarsasag altal a nemzeti mobil fizetési rendszerrdl szél6 2011. évi CC.
torvény szerint végzett tevékenysége, koncesszios eljaras keretében keril versenyeztetésre. A
koncesszios szerz6désben meghatarozott szolgaltatasnyujtas kezd6 id6pontjaig az egységes
rendszer miikddtetését a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. végzi valtozatlan feltételek mellett a nemzeti
mobil fizetési rendszerrél szolé 2011. évi CC. térvénynek, tovabba a nemzeti mobil fizetési
rendszerrél szo6l6 torvény végrehajtasarol szolé kormanyrendeletnek megfeleléen.
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6 Mobilfizetésben bekdvetkezett jogszabalyi valtozasok hatasa

6.1 A Nemzeti Mobilfizetési Rendszert érintdé valtozasok

6.1.1 A Nemzeti Mobilfizetési Rendszer (NMFR) korabbi jogi hattere
e a nemzeti mobilfizetési rendszerrdl szol6 2011. évi CC. térvény (a tovabbiakban: Nmftv.),
valamint

e a nemzeti mobil fizetési rendszerrél szol6 térvény végrehajtasardl szolé 356/2012. (XII. 13.)
Korm. rendelet

A mobilfizetési toérvény alapjan az egységes mobilértékesitésbe az aldbbi szolgaltatdsok tartoztak
bele:

¢ mobilparkolas

e autépalya matrica

o koOzoOsségi kozlekedés (kdzlekedési mobiljegy)
e egyéb (belépbjegy)

6.1.2 Jogszabalyi és miikodési kdrnyezet valtozasa

A Nemzeti Mobilfizetési Rendszer (NMFR) jogi és miikddési kdrnyezete atalakitasanak hatterében
a 2013/4163. szamu kotelezettségszegési eljaras, illetve a Birésag C-171/17. sz. Eurdpai Bizottsag
kontra Magyarorszag tugyben 2018. november 7-én hozott itéletének végrehajtasa all.

A Nemzeti Mobilfizetési Rendszer megvaltozott jogi hattere
e 2020. évi CXLV. térvény egyes kdzszolgaltatasok egységes elektronikus értékesitésérél.

e A Kormany 667/2020. (XIl. 28.) Korm. rendelete az egyes kdzszolgaltatasok egységes
elektronikus értékesitésérél sz6l6 torvény végrehajtasarol.

Az Uj jogszabalyi kbrnyezet alapjan az egységes mobilértékesitésbe az alabbi szolgaltatasok
tartoznak bele:

e a kozuti kozlekedésrdl szoéld torvény szerinti varakozasi (parkolasi) kdzszolgaltatas,
(mobilparkolas)

e a hasznalati dij, valamint az utdij ellenében viszonylati jeggyel igénybe vehetd orszagos
kézut kodzlekedési célu rendelkezésre bocsatasa szolgaltatas,
(autopalya uthasznalat: matrica, utdij)

e a hasznalati dij ellenében igénybe vehet6 helyi kézut kdzlekedési célu rendelkezésre
bocsatasa szolgaltatas, tovabba
(varosi behajtasi rendszer, dugédij)

e az allam vagy a helyi 6énkormanyzat tdébbségi befolyasa alatt allé szolgaltaté altal,
kbzszolgaltataskeént nyujtott személyszallitasi szolgaltatas.

o (kdzlekedési mobiliegy)
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6.1.3 A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. pozicioi

e A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. a koncesszids eljaras meghirdetése utan, a részletes
feltételrendszer megismerésének a fliggvényében tudja kialakitani az ezzel kapcsolatos
stratégiajat.

7 Uzletmenet folytonossag

7.1 Rovidtavon fennalld kockazatok

A Tarsasag megvizsgalta, hogy az orosz-ukran konfliktusbdl milyen, a Tarsasagra nézve
szamszerUsithetd kockazatok kovetkezhetnek. A Tarsasag jelen megitélése alapjan nem
azonosithato be az orosz-ukran konfliktussal kapcsolatos olyan esemény, bizonytalansag, kockazat,
amely a Tarsasag vagyoni és pénzlgyi helyzetére rovidtavon jelentés kdzvetlen hatassal lenne.

7.2 Hosszutavon fennalld kockazatok

A Kkialakult helyzet jellegébdl addéddéan a Tarsasag ugy értékeli, hogy az altalunk nyujtott
szolgaltatasok készpénzkimélé és a kodzvetlen fizetési kontaktust elkerilé jellege miatt a
jarvanyhelyzet megsziinése utan tovabb né a digitalizacio irant a kereslet.

7.3 Likviditas, fizet6képesség

A Tarsasagnal meglévé tartalékok és a feszes gazdalkodasi rend biztositjak a targyévet kévetd
évben a szolgaltatas fenntartasat, valamint a Tarsasag mikodését.

7.4 Tovabblépés

Tarsasagunk egyertelmlien ugy értékeli, hogy a kialakult helyzet még inkabb ravilagitott a
fenntarthatésag kérdéseire, a digitalizaciéban rejlé lehetéségekre.

7.5 Vallalkozas folytatas elve/ Going Concern

A fent bemutatott, a mobilfizetésben bekdvetkezett jogszabalyi valtozasoknak a ,vallalkozas
folytatasanak elvére” gyakorolt hatasat a Tarsasag menedzsmentje jelenleg ugy értékeli, hogy
annak varhatdéan 2023-as évre biztosan nem lesz érdemi befolyasa a tarsasagi mikodésre, a
vallalkozas folytonossaganak az elve révidtavon belathatéan nem sérdil.

Budapest, 2023. majus 3.
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