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Kapcsolattartoi Adatkezelési Tajékoztato
a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-vel kapcsolatba kerul6 jogi személyek, szervek és egyéb felek

természetes személy kapcsolattartoi adatainak kezelésérél

A jelen Kapcsolattartéi Adatkezelési Tajékoztatd (a tovabbiakban: , Tajékoztaté”) célja, hogy a
Nemzeti Mobilfizetési Zrt. mint adatkezel6 (a tovabbiakban: ,Adatkezel6”) tajékoztatast adjon a
vele kapcsolatba kerll6 jogi személyek, szervek és egyéb felek természetes személy
kapcsolattartéi adatainak kezelésére vonatkozé adatvédelmi és adatkezelési elvekrél és
szabalyokrol.

Az Adatkezel® altal végzett személyes adatkezelés alapelve, hogy minden, az Adatkezel&vel
kapcsolatba keriilé jogi személy, szerv, hatdsag, birésag és egyéb fél — ideértve a szerz6déses
partnereket, a szolgaltatokat, Snkormanyzatokat, a viszonteladdkat -, (a tovabbiakban: ,Uzletfér’)
természetes személy kapcsolattartdja (a tovabbiakban: ,,érintett”) szamara biztositva legyen a
személyes adatok védelme mindvégig azok kezelése és feldolgozasa soran, a hatalyos
jogszabalyoknak megfeleléen.

1. Az adatkezel6, adatvédelmi tisztvisel6, adatfeldolgozdé
megnevezese

1.1. Adatkezelb

Nemzeti Mobilfizetési Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag
cim: 1021 Budapest, Kapas utca 6-12.

cégjegyzékszam: 01-10-047569

nyilvantartd birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
adoszam: 24151667-2-41

képviseli: Veres Mihaly vezérigazgato

telefon: 06 1 800 8070

fax: 06 1 800 8079

email: info@nmazrt.hu

honlap: www.nemzetimobilfizetes.hu

Az Adatkezel6 Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.

Bels6 adatvédelmi felel6s:

dr. Jakab Csaba vezérigazgato-helyettes
telefonszam: +36 1 800 8070

e-mail cim: dr.jakab.csaba@nmazrt.hu

Nemzeti Mobilfizetési Zrt.

Vizivarosi Office Center, 1027 Budapest, Kapas utca 6-12.
Telefon: +36-1-800-8060, fax: +36-1-800-8079, e-mail: info@nmzrt.hu

www.nmzrt.hu
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1.2. Adatvédelmi tisztviseld

Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztvisel6jének neve és elérhetésége a www.nemzetimobilfizetes.hu
oldalon megtalalhaté.

1.3. Adatfeldolgozdk

Az érintettek személyes adatainak kezelése sordn az Adatkezel6 nevében az alabbi
adatfeldolgozék kezelnek az érintettekre vonatkozé személyes adatokat.

Adatfeldolgozo Adatfeldolgozo cime Adatfeldolgozo altal végzett
megnevezése tevékenység

NISZ Nemzeti székhely: 1081 Budapest, Az Adatkezel altal kezelt
Infokommunikacios Csokonai u. 3.; Cg: 01-10- személyes adatok tarolasa.
Szolgaltatoé Zartkoriien 041633

M{kodé Részvénytarsasag

2. Az adatkezelés célja és jogalapja

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezeld az Uzletfél illetékes munkatarsaval, kapcsolattartéjaval
— azaz az érintettel — sziikség esetén kozvetlenll felvehesse a kapcsolatot, illetve kapcsolatot
tudjon tartani az Adatkezelét és az Uzletfelet érinté Gigyekben. Az Adatkezeld az Uzletféllel vald
kapcsolattartas érdekében kezeli az érintettek adatait.

Az adatkezelés jogalapja, hogy az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont), és az Adatkezel6nek jogos érdeke, hogy az Uzletféllel
kapcsolatot tudjon tartani az Adatkezel6t és az Uzletfelet érinté Gigyekben. Az Adatkezeld a jelen
Tajékoztato 1. sz. mellékletében mérlegelte az Adatkezel6 jogos érdekeit és az érintettek érdekeit
és alapvet6 jogait, melynek alapjan megallapitasra kerllt, hogy az érintettek informacios
onrendelkezési joga az adatkezeléssel nem szenved aranytalan korlatozast, az adatkezelés
szilkséges és aranyos.

3. A kezelt adatok kore

Az Adatkezel6 azon személyes adatokat kezeli, melyek az Adatkezel6 tudomasara jutnak az
érintett vonatkozasaban az Uzletféllel valé kapcsolattartassal 6sszefiiggésben, melyek az
alabbiak:

az érintett vezeték-és keresztneve,

az érintett beosztasa,

az érintett telefonos elérhetésége,

az érintett email cime,

az érintett vonatkozasaban az érintett altal az Adatkezelé részére megadott, vagy
nyilvanosan elérhet6 egyéb adatok.
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4. A szemeélyes adatok tarolasanak idGtartama

Az Adatkezel§ tajekoztatja az érintettet, hogy a koziratokrol, a kézlevéltarakrol és a maganlevéltari
anyag védelmeérél szolo 1995. évi LXVI. torvény 5. § (1) és (4) bek. szerint a kbziratot, valamint
kdzlevéltarban 8rzétt, kdziratnak nem minésulé levéltari anyagot elidegeniteni, megrongalni vagy
egyéb modon hasznalhatatlanna tenni, tovabba - a szabalyosan lefolytatott selejtezési eljarast,
illetve a hiteles masolatkészitési eljarast kivéve - megsemmisiteni tilos. Az elektronikus tgyintézés
részletszabalyairdl sz6l6 kormanyrendeletnek megfeleléen lefolytatott hiteles masolatkészitési
eljarast kdvetden, jegyz6kdnyv felvétele mellett, a kdzirat papiralapu példanya megsemmisitheté.

Tekintettel arra, hogy az Adatkezeld a fent hivatkozott térvény szerint kdzfeladatot ellaté szervnek
mindsll, és a fent hivatkozott torvény szerint kdzirat a keletkezés idejétdl és az 6rzés helyétdl
fuggetlendl minden olyan irat, amely a kdzfeladatot ellatd szerv irattari anyagaba tartozik vagy
tartozott, ezért az Adatkezel6 az érintettek személyes adatait a kdziratokrdl, a kdzlevéltarakrol és
a maganlevéltari anyag védelmeérél sz6l6 1995. évi LXVI. térvény szerint a kdzleveéltarnak térténd
atadasig kezeli.

5. A személyes adatok cimzettjei

Az Adatkezeld nem jogosult az Uzletféllel vald kapcsolattartas keretében az érintettek
vonatkozasaban altala kezelt személyes adatokat semmilyen mas harmadik személy részére
hozzaférhetdvé tenni (hacsak ehhez az érintettdl kiilon, a jogszabalyoknak megfelel6 hozzajarulast
nem szerez), ide nem értve az adatfeldolgozokat, valamint a jogszabaly alapjan torténé kotelezd
adattovabbitasokat (beleértve az Adatkezeld alapitdja Ptk. 3:23. § szerinti, valamint a
konyvvizsgaldja Ptk. 3:38. § (1) bekezdés szerinti betekintési és felvilagositasra valé jogat).

6. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld mindent megtesz annak érdekében, hogy az altala kezelt érintetti adatokat
megvédje a jogosulatlan hozzaféréstél, azok megvaltoztatasatol, a torléstdl, a sériléstdl, a
megsemmisuléstél, valamint a nyilvanossagra hozastél. Az adatkezelés soran mindvégig
gondoskodik az adatok bizalmassagarol és sérthetetlenségérél.

Az Adatkezel6 a fentiek érdekében az alabbi biztonsagtudatossagi iranyelveket alkalmazza:

Szikséges és elégséges: minden munkavallalénak csak annyi joga van az adatok megismerése
terliletén, ami a munkaja elvégzéséhez sziikséges és csak annyi id6ére ismerheti meg az adatokat,
amig a munkaja elvégzéséhez az szilikséges. Az Adatkezel6 munkavallaloit titoktartasi
kotelezettség terheli.

Felel6sségek szétvalasztasa: az Adatkezeld tevékenysége végzése soran szétvalasztja a
végrehajté, a megvaldsitd és ellenérzd funkcidkat, a fejlesztési és Uzemeltetési feladatok
elvégzését.

Bizalmassag: az informacidkat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, az Adatkezel6 mindent
megtesz azeért, hogy illetéktelen személy ne legyen képes az informaciokhoz hozzajutni. Az
Adatkezel6 ennek érdekében megfelelé hozzaférés-védelem és/vagy rejtielezési eljarasokat
alkalmaz.

Sértetlenség: az Adatkezel6 mindent megtesz annak érdekében, hogy egy adott informaciot vagy
rendszert csak az arra jogosultak valtoztathassanak meg. Az Adatkezelé ennek érdekében
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hozzaférés védelmi rendszereket, kriptografia megoldasokat, viruskeresési eljarasokat és
konzisztencia-vizsgalatot alkalmaz.

Az Adatkezel6 és az adatfeldolgozo(k) kotelesek a személyes adatokkal kapcsolatos adatvédelmi
incidenseket bejelenteni a NAIH felé indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb 72 6raval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasukra jutott, kivéve, ha a jogsértés
valoszinlsithetéen nem jelent kockazatot (az érintettek) azok szémara, akiknek az adatait
megsértették. Ezenkivil az adatvédelmi incidens tényét kdzolni kell az érintettekkel indokolatlan
késedelem nélkiil, amennyiben a jogsértés kockazatot jelent szamukra. Az adatfeldolgozé(k)nak
minden adatvédelmi incidensrél értesiteniik kell az AdatkezelSt indokolatlan késedelem nélkill, és
segitenilk kell az Adatkezelét az értesitési kotelezettségeinek teljesitésében.

Az Adatkezel6 — a belsé adatvédelmi felelés utjan — az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az érintetti személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és
szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, korilményeit, hatasait és az elharitasara megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6iré jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

7. Az érintettek jogai és jogervenyesitesi lehetbsegek

71. Tajékoztatashoz valo jog

Az Adatkezel6 annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6, valamennyi informaciét megadja, a jelen tajékoztatét kozzéteszi a
www.nemzetimobilfizetes.hu weboldalan. Az Adatkezel6 a személyes adatok megszerzésének
idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a jelen tajékoztatéban foglalt informaciokat. Az
érintett barmikor jogosult a jelen tajékoztatd 1.1. fejezetében meghatarozott elérhetéségeken
tajékoztatast kérni az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozé személyes adatokrol.

Az Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett jogainak
gyakorlasara vonatkozé intézkedésekkel kapcsolatos tajekoztatast megadja.

Az Adatkezel6 az informaciokat/tajekoztatast irasban vagy mas maédon — ideértve adott esetben
az elektronikus utat is — adja meg. Az érintett kérésére szdbeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy
mas moédon igazoltak az érintett személyazonossagat.

Az Adatkezel6 el6segiti az érintett jelen tajékoztatdoban foglalt jogainak a gyakorlasat. Az
Adatkezel6 az érintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmének a teljesitését nem tagadhatja meg,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az érintettet nem all médjaban azonositani.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdénapon bellil tajékoztatja az érintettet az érintett jogaival kapcsolatos kérelem
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem &sszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hoénappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasarél az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belill tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus
Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast az Adatkezeld elektronikus uton adja meg, kivéve, ha
az érintett azt maskeént kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de

legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belil tajékoztatja az eérintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a Nemzeti
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Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c,
telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
www.naih.hu), és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezeld a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jardo adminisztrativ koltségekre, észszerli 0sszegl dijat szamithat fel vagy megtagadhatja a
kérelem alapjan térténd intézkedést.

7.2. Hozzaférés, helyesbités, torlés és adatkezelés-korlatozas

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l tajékoztatast kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a jelen tajékoztatéban foglalt informaciokhoz
hozzaférést kapjon.

Az érintett a ra vonatkozé pontatlan személyes adatok tekintetében a fenti 1.1. fejezetben megjeldlt
elérhetGségeken kérheti az Adatkezel6t a pontatlan adat helyesbitésére, mely kérésnek az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil eleget tesz.

Torléshez valé jog:

Az Adatkezel tajekoztatja az érintettet, hogy a koziratokrol, a kdzlevéltarakrol és a maganlevéltari
anyag védelmeérél szold 1995. évi LXVI. térvény 5. § (1) és (4) bek. szerint a kdziratot, valamint
kdzlevéltarban 8rzétt, kdziratnak nem minésuld levéltari anyagot elidegeniteni, megrongalni vagy
egyéb modon hasznalhatatlanna tenni, tovabba - a szabalyosan lefolytatott selejtezési eljarast,
illetve a hiteles masolatkészitési eljarast kivéve - megsemmisiteni tilos. Az elektronikus Ugyintézés
részletszabalyairdl sz6lé6 kormanyrendeletnek megfeleléen lefolytatott hiteles masolatkészitési
eljarast kdvetden, jegyz6kdnyv felvétele mellett, a kdzirat papiralapu példanya megsemmisitheté.

Tekintettel arra, hogy az Adatkezeld a fent hivatkozott térvény szerint kdzfeladatot ellaté szervnek
mindsll, és a fent hivatkozott torvény szerint kozirat a keletkezés idejétdl és az 6rzés helyétdl
fuggetlendl minden olyan irat, amely a kdzfeladatot ellaté szerv irattari anyagaba tartozik vagy
tartozott, ezért az Adatkezel6 az érintettek személyes adatait a kdziratokrol, a kdzleveéltarakrol és
a maganlevéltari anyag védelmérdl sz6lo 1995. évi LXVI. tdérvény szerint a kdzlevéltarnak torténd
atadasig kezeli.

A fentiekre figyelemmel a GDPR 17. cikk (3) bekezdése alapjan az érintett nem jogosult a térléshez
valo jogaval élni.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul (a) az érintett vitatja a személyes
adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy az Adatkezeld ellenérizze a személyes adatok pontossagat; (b) az adatkezelés jogellenes,
és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat; (c) az
Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez. Ha az
adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely
tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.
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A helyesbitésrél, az adatkezelés-korlatozasrol az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak.

7.3. Tiltakozas a személyes adat kezelése ellen

A GDPR 21. cikke alapjan az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az
esetben azonban az Adatkezel§ a személyes adatokat tovabb kezelheti tekintettel arra, hogy az
Adatkezel6 az 1. sz. mellékletben foglalt okiratban igazolta, hogy az Adatkezel6 jogos érdeke
els6bbséget élvez az érintett jogaival szemben.

7.4. Adathordozhatésaghoz valo jog

A GDPR 20. cikkében foglaltakra figyelemmel az érintett nem jogosult arra, hogy az adatok
hordozhatésagahoz val6 jogot gyakorolja.

7.5. Panasz és birdsagi jogorvoslat, kartérités és sérelemdij

Az érintett az |.1. fejezetben szereplé elérhetéségeken bejelentést, panaszt tehet az
Adatkezel6nél, ha a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy
annak kdzvetlen veszélye fennall.

A fentieken tul az érintett abban az esetben, ha a személyes adatai kezelésével kapcsolatban
jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall, jogosult a Nemzeti Adatvédelmi
és Informaciészabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, telefon: +36
(1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu)
panaszt benyuijtani.

Az érintett az Adatkezeld, illetve - az adatfeldolgozé tevékenységi korébe tartozé adatkezelési
miveletekkel Osszefliggésben - az adatfeldolgozd ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé
a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai
Unié kotelez6 jogi aktusdban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli. Azt, hogy az
adatkezelés a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unio
kotelezd jogi aktusaban meghatarozott el6irasoknak megfelel, az Adatkezeld, illetve az
adatfeldolgozé koételes bizonyitani.

A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszek el6tt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli
jogképessége. A perbe a Hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha az érintett a GDPR megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart (sérelmet)
szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozé(k)tél kartéritésre,
illetve sérelemdijra jogosult. Az Adatkezel6 felel6sséggel tartozik minden olyan karért, amelyet a
GDPR-t sért6 adatkezelés okozott. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felel8sseggel
az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ban meghatarozott, kifejezetten
az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezel6 jogszer( utasitasait
figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé
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mentesll a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézd eseményért 6t semmilyen modon
nem terheli felel6sség.

8. Egyéb rendelkezések

Az Adatkezeld a részére megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfeleléségéért, valosagaért, érvényességéért kizardlag az azt megado személy felel.

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Tajékoztatot egyoldalian barmikor médositsa.
Budapest, 2019.01.03.

Nemzeti Mobilfizetési Zrt.
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1.sz. melléklet

Az Adatkezeld jogos érdekének és az érintettek érdekeinek és alapvet6 jogainak
mérlegelésérdl sz6l6 dokumentum

jogos érdek érvényesitése céljabol torténé adatkezelés esetében
a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-vel kapcsolatba keriil6 jogi személyek, szervek és egyéb felek
természetes személy kapcsolattartéi adatainak kezelése

A jelen dokumentum alkalmazasaban adatkezel6nek a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. minésul.

1. Fennall-e a jogos érdek az adatkezelb részérdl?

1.1. Az adatkezelési cél pontos leirasa

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. a vele kapcsolatba kerilé jogi személy, szerv, hatésag, birdsag és
egyéb fél — ideértve a szerz6déses partnereket, a szolgaltatdkat, Onkormanyzatokat, a
viszonteladdkat - (a tovabbiakban: ,Uzletfél’) természetes személy kapcsolattartdja (a
tovabbiakban: ,,érintett”) vonatkozasaban azon személyes adatokat kezeli, melyek a Nemzeti
Mobilfizetési Zrt. tudomasara jutnak az Uzletféllel vald kapcsolattartassal dsszefliggésben.

Ezen adatok kezelésének célia, hogy a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. az Uzletfél illetékes
munkatarsaval, kapcsolattartéjaval — azaz az érintettel — szlikség esetén kozvetlenil felvehesse a
kapcsolatot, illetve kapcsolatot tudjon tartani a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-t és az Uzletfelet érintd
ligyekben. A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. az Uzletféllel valé kapcsolattartas érdekében kezeli az
érintettek adatait.

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. altal a fentiek szerint konkrétan meghatérozasra kertilt, hogy milyen
célbol kivan a jogos érdekre hivatkozni. Tekintettel arra, hogy az Uzletféllel valé kapcsolattartas
célja rendkivil sokféle lehet (pl.: ajanlatkérés vagy -adas, szerz6déskotés, szerzédés teljesitése,
megsziintetése, mar megsziint szerz6désekbdl eredd igények eérvényesitése, hatdsagi
eljarasokban valé kommunikacio, illetve barmely egyéb Ugyintézés), a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.
tovabbi pontositassal nem tud élni.

1.2. A jogos érdek bemutatasa

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. jogos érdeke, hogy az Uzletféllel valo kapcsolattartas soran az Uzletfél
munkatarsaival — azaz az érintettekkel — kozvetlenll kapcsolatot tarthasson azokon az
elérhetéségein, amelyek a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. részére rendelkezésre bocsatasra kertltek,
vagy egyébként nyilvanosak. Ennek hianyaban a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. az Uzletfelekkel
kizarolag az Uzletfél altalanos elérhetéségein vehetne fel, illetve tarthatna kapcsolatot, mely
rendkiviil megnehezitené az Uzletféllel torténd kapcsolattartast és az tizletmenet folytonossagat;
tovabba a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. annak ellenére nem kezelhetné az érintettek adatait, hogy az
érintetti adatok részére kifejezetten rendelkezésre bocsatasra kerlltek (pl.: az érintett maga
kereste meg a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-t valamely elérhet6ségérdl) vagy egyébként elérhetdk.
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A jogos érdek valddi, hiszen az Uzletfelek kapcsolattartéival a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-nek
ténylegesen sziikséges egyeztetnie, kapcsolatot tartania.

A jogos érdek fennallasa a fentiek alapjan megallapithaté, ezért a tovabbiakban vizsgalhaté
a sziikségesség kérdése.

2. SzUkséges-e az adatkezelés?

2.1. Miért feltétlenll szUkséges és alkalmas az adatkezelés az
érdek eléréséhez?

Az Uzletfelekkel vald kapcsolattartas hatékony és gyors maédja az Uzletfél illetékes munkatarsaval
valo kodzvetlen egyeztetés és kommunikacio. Amennyiben a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. nem
kezelhetné az érintettek személyes adatait, akkor kizardlag az Uzletfél altalanos (kézponti)
elérhetéségein tarthatna az Uzletféllel kapcsolatot, adott esetben még akkor is, ha az érintett az
adatkezel6vel mar kdzvetleniil kapcsolatba lépett és elérhetéségei a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.
rendelkezésére allnak, mely korilmény rendkivil megnehezitené az Uzletféllel tdrténd
kapcsolattartast és az tizletmenet folytonossagat. Ezen tulmenden pedig az érintett munkakorének
az elldtasahoz hozzatartozik az, hogy az Adatkezel6vel kapcsolatot tartson.

2.2. Rendelkezésre allnak-e alternativ megoldasok, amelyekkel a
cél elérhet6?

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. szamara nincs alternativ eszkdz az érintetti (kapcsolattartéi) adatok
kezeléséhez képest.

Az _adatkezelés jogos érdekének sziikségessége is megallapithaté, igy a tovabbiakban
vizsgalhaté az ardnyossag kérdéskore.

3. Aranyos-e az adatkezelés?

3.1. Az adatkezels jogos érdeke

Ezen adatok kezelésének célja, hogy a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. az Uzletfél illetékes
munkatarsaval, kapcsolattartdjaval — azaz az érintettel — szlikség esetén kozvetlenil felvehesse a
kapcsolatot, illetve kapcsolatot tudjon tartani a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-t és az Uzletfelet érintd
tgyekben. Amennyiben a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. nem lenne jogosult az érintett elérhetéségi
adatait kezelni és vele kézvetlenil kapcsolatot tartani, ugy az Uzletfél kozponti elérhetéségeinek
megkeresése esetén az lgyintézés ideje észszer(tlenil meghosszabbodna, és a késedelembdl
ered6en akar karok is felmerilhetnének.
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3.2. Az érintett érdeke

Az adatkezelés az érintett informacios onrendelkezéshez vald jogat érinti, amely jog azonban
szlikséges és aranyos moédon korlatozhato.

a.) Az adatok jellege

A kezelt adatok nem tartalmaznak kilénleges adatokat.

b.) Az adatkezeléssel jaré kedvezo és kedvezétlen hatasok az érintett szamara

Az erintett szamara az e jogalapon tortené adatkezelés nem jar kifejezett elénnyel, ugyanakkor az
adatkezelés az érintett altal az Uzletfél javara — jellemz&en munkavégzésre iranyuld jogviszonyban
— végzett feladatok ellatasahoz szorosan kapcsolddo korilmény, hiszen az érintett munkakérének
az ellatasahoz hozzatartozik az, hogy az Adatkezel6vel kapcsolatot tartson. Az adatkezelés nem
eredményez az érintett jogaiba torténd drasztikus, sziikségtelen beavatkozast.

c.) Az érintett észszerii elvarasai

Az érintett szamolhat azzal, hogy a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. megérzi a személyes adatait az
Uzletféllel vald kapcsolattartas érdekében.

d.) Az érintett és az adatkezel6 statusza, a koztiik 1évo kapcsolat

Az érintett az Uzletfél munkavallaloja, illetve az Uzletfél nevében eljar6 személy, a Nemzeti
Mobilfizetési Zrt. pedig az Uzletféllel a tevekenységével dsszefliggésben kapcsolatba kerilé jogi
személy.

e.) Az adatkezelés médja

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. a kapcsolattartashoz kizarélag tarolja és — az érintettel valo
kommunikaciohoz — felhasznélja az érintetti adatokat, azokon egyéb miveletet nem végez. Az
Adatkezeld nem jogosult az Uzletféllel vald kapcsolattartas keretében az érintettek
vonatkozasaban altala kezelt személyes adatokat semmilyen mas harmadik személy részére
hozzaférhetdvé tenni (hacsak ehhez az érintettdl kiilon, a jogszabalyoknak megfelel6 hozzajarulast
nem szerez), ide nem értve az adatfeldolgozokat, valamint a jogszabaly alapjan torténé kotelezd
adattovabbitasokat. Az adatkezelés hatasai elérelathatdak és kiszamithatdak.

f.) Az érintett tajékoztatasa az adatkezelésrol

Az érintetteknek lehetésége van megismerni a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. altal végzett adatkezelési
tevékenységet, figyelemmel az érintettekre vonatkoz6 adatkezelési tajekoztatéra.

4. Milyen eredménnyel zarult az érdekmérlegelés?

4.1. A jogos érdek fennall

A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. vitathatatlan érdeke, hogy az Uzletfelek természetes személy
kapcsolattartéinak a rendelkezésre allé szemelyes adatait kezelje annak erdekeben, hogy az
Uzletfelekkel kapcsolatot tarthasson.
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4.2. Az adatkezelés szUkséges

Az adatkezelés sziikséges, hiszen az Uzletfelekkel vald kapcsolattartas hatékony és gyors maédja
az Uzletfél illetékes munkatarsaval valo kdzvetlen egyeztetés és kommunikacié. Ha a Nemzeti
Mobilfizetési Zrt. nem kezelhetné az érintettek személyes adatait, akkor kizarélag az Uzletfél
altalanos (k6zponti) elérhetéségein tarthatna az Uzletféllel kapcsolatot, adott esetben még akkor
is, ha az érintett az adatkezel6vel mar kozvetlenll kapcsolatba Iépett és elérhet6ségei
rendelkezésre allnak, mely korilmény rendkivil megnehezitené az Uzletféllel térténd
kapcsolattartast és az Uzletmenet folytonossagat.

4.3. Az adatkezelés aranyosan korlatozza az érintett jogait és
érdekeit:

Az érintettek informacios énrendelkezési joga nem egy abszolut, korlatozhatatlan alapjog, igy az
bizonyos, szilkséges és aranyos esetekben korlatozhatd. A szlkségesség fentebb mar
megvizsgalasra kerllt. A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. vitathatatlanul méltanyolhaté érdeke az
érintettek személyes adatainak megdérzése, és szilikség esetén az azokon vald kapcsolattartas.
Ezen tulmenéen pedig az érintett munkakdérének az ellatasahoz hozzatartozik az, hogy az
Adatkezel8vel kapcsolatot tartson. Tekintettel arra, hogy a Nemzeti Mobilfizetési Zrt. gondoskodik
az adatok biztonsagos meg6rzésérdl, és azokhoz csak bizonyos korlatozott személyi kor férhet
hozza, igy az adatkezeléssel elérni kivant cél aranyos az érintett informaciés énrendelkezési
joganak esetleges korlatozasaval. Az adatkezelés nem eredményezi az érintett jogainak
szlikségtelen és aranytalan korlatozasat.

A leirtak alapjan megallapithaté, hogy az érintett informaciés onrendelkezési joga az
adatkezeléssel nem szenved aranytalan korlatozast, az adatkezelés sziikséges és aranyos.

k%
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